Professionelle Hygiene fur nachhaltige Hotellerie und Gastronomie

So wird ganzheitliche Hygiene
zum Erfolgsfaktor

Easy. Clean. Professional.



Gute Hygiene aus einer Hand -

lhre Chance fir Kundenbindung

und den Geschaftserfolg

Hygiene in Hotels und Restaurants schitzt nicht nur
Mitarbeitende und Gaste, sie schafft auch Vertrauen
und Kundenbindung — und das ist ein entscheidender
Erfolgsfaktor.

5% mehr Stammkunden kénnen einen Mehrgewinn von
25-95 % bedeuten. Im Vergleich ist Neukundenakquise
bis zu 25-mal teurer als eine gute Kundenbindung®.

Hygiene aus Verbrauchersicht:

So urteilen die Gaste

79% 86%

In Hotels und Restaurants Saubere Waschraume und
Toiletten sind fir 86 % der
Gaste unverzichtbar.?

sind die Aspekte Hygiene
und Sauberkeit fr 79 %
der Gaste das wichtigste
Kriterium.?

62 %

Im Hotelzimmer ist ein
sauberes und hygienisches
Bad fur 62 % der Hotel-
gaste das wichtigste Aus-
stattungsmerkmal.?

Rund zwei von drei
Gasten wirden mehr
Geld fur ein Hotel bezah-
len, wenn die Badezimmer
modern und hochwertig
ausgestattet sind.”

Quellenangaben:

https://www.food-service.de/maerkte/news/-Sauberkeit-entscheidet-29209
https://www.bba-online.de/news/kaldewei-hotelstudie/
https.//www.dbz.de/artikel/dbz_Hygiene_in_Hotelbaedern-3585317.html
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https.//www.smart-host.com/blog/ist-kundenbindung-der-neue-wettbewerbsvorteil

https://globalnews.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf
https://www.hogapage.de/nachrichten/wirtschaft/gastronomie/nachhaltigkeit-in-der-gastronomie-ist-gefragt/?page=2
https.//www.hogapage.de/nachrichten/arbeitswelt/reportagen/der-grosse-hygiene-report-so-denken-gastro-profis-ueber-eine-saubere-kueche/
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Satino by WEPA

Der Waschraum:
das Aushangeschild fur Sauberkeit und Hygiene

Gaste werden zu Stammgasten, wenn Waschraume
hygienisch gestaltet sind. Zeigen Sie, wie wichtig Ihnen
Sicherheit und Gesundheit sind: mit durchdachten
Loésungen von Satino by WEPA — vom nachhaltigen
Hygienepapier bis zum modernen Spendersystem.

90 % der Gdste folgern von der Sauberkeit im Sanitdr-

bereich auf den Gesamthygienezustand des Hauses.?

Die Profikiiche:
Hygieneldsungen, die die Arbeit erleichtern

Bei Lebensmitteln spielt Hygiene die Hauptrolle; im
Alltag der Profikiiche wird aber auch Tempo verlangt.
Die Hygiene-Ausstattung von Satino by WEPA vereint
beides nach hdchsten Standards: mit extrem benutzer-
freundlichen Spenderlésungen und leistungsstarken,
nachhaltigen Hygienepapieren.

Sieben von zehn Profis winschen sich benutzerfreundliche

Eine Befragung unter Klichenchefs und Restaurantleitern

ergab: Fur die Reinigung werden Hygienepapiere bevor- Spenderlésungen, die schnell und direkt nutzbar sind.”

zugt, die reif3fest und strapazierféhig sind.”

Vermeiden Sie Abfall:
Zeigen Sie Ihren Gasten, wie nachhaltig Sie sind
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Mit effizienten Spendersystemen und einer Kreislauflo-
sung fiir Handtuchpapier sparen Sie doppelt:

Der Verbrauch von Hygienepapier sinkt, gebrauchtes
Handtuchpapier wird zum Rohstoff fur neues Hygiene-
papier — und Sie reduzieren messbar lhren Restabfall.

65 % der Reisenden weltweit fthlen sich in einer Unter-
kunft wohler, wenn sie wissen, dass sie eine Zertifizierung
oder Kennzeichnung fur Nachhaltigkeit hat.®

71 % der Verbraucher in Europa sagen, dass ihnen Nach-
haltigkeit bei der Restaurant-Wahl wichtig ist.6
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Schaffen Sie Vertrauen bei lhren Gasten:
ganzheitliche Hygienelésungen von Satino by WEPA
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Satino PureSoft: Schaumseifen: HYGINITY Spender:

Extrem weich, besonders saugfahig — Sparsam und angenehm dank volumindsem, Design trifft auf hochste Anwenderfreund-
und dazu unibertroffen nachhaltig: das hautfreundlichem Schaum — gepruft lichkeit und Hygiene: die neue Spenderserie
leistungsstarke Hygienepapier aus Karton. von Dermatest® und zertifiziert mit dem HYGINITY. Mit innovativen Lésungen fir die
100 % recycelt. Hygienisch sicher auch EU-Ecolabel. Mit einer der fiihrenden hygienische Innenabwicklung und langste
im Food-Bereich und Dermatest® gepriift. Nachhaltigkeitsformeln in Europa. Versorgungsintervalle.

Fragen Sie die Experten!

Entsprechen lhre Waschraume den
Erwartungen Ihrer Gaste?

Welche Einsparungen lassen sich
bei Ihnen mit einem ganzheitlichen
Hygienekonzept erzielen?

Lassen Sie von unseren Experten :
eine kostenlose und unverbindliche \ {
Waschraumanalyse durchfihren!

o

Nehmen Sie
Kontakt auf:

satino@wepa.eu Dr. Stephan Poppe,

Mikrobiologe und Lead Desinfektion and Hygiene bei WEPA
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